
Allgemeine Geschäftsbedingungen 
(AGB) 

1. Vertragspartner Ihr Vertragspartner ist  
Spielteam GmbH  
SpiilEgge.ch  
Oltnerstrasse 15  
4614 Hägendorf  
www.spiilegge.ch  
 
062 216 45 55  
 
info@spiilegge.ch  
An diese Adresse richten Sie bitte auch Ihre Beanstandungen. 

2. Lieferung, Rabatt  
Unsere Produkte werden ausschliesslich nur in die Schweiz und nach  
Liechtenstein versandt. Keine Lieferung ins Ausland!  
 
Die Lieferzeit beträgt 1 - 3 Arbeitstage. Die Lieferung erfolgt durch die Post oder 
durch DPD.  
Bestellungen werden innerhalb von 24 Stunden versandt. 
Wir behalten uns vor aus versandtechnischen Gründen die Versandart zu ändern.  
 
Die Versandkosten sind:  
B-Post - Portofrei ab Fr. 60.00, für einen Bestellwert unter Fr. 60.00 verrechnen wir 
Fr. 5.90 für den Versand. A-Post und DPD Fr. 1.00 Zuschlag.  
 
Kindertagesstätten, Kindergärten und Schulen und Non-Profit Organisationen  
erhalten bei uns 10% Rabatt auf alle Artikel ausser Artikel mit Nettopreisen.  
Rabatt nur gültig, wenn vorgenannte Institution Rechnungsadresse ist.  
 
Ludotheken erhalten bei uns 20% Rabatt, ausser Artikel mit Nettopreisen.  
Rechnungsadresse muss Ludothek sein.  
 
Registrierte Kunden sehen allfälligen Rabatt nach der ersten Bestellung im  
Warenkorb angezeigt. Auch der Warenkorb wird gespeichert. 

3. Zahlung, Fälligkeit, Zahlungsverzug  
Die jeweils angegebene Preise sind in Schweizer Franken, inkl. MwSt. Unsere 
Angaben zu Waren und Preisen im Online-Shop sind unverbindlich. Der Kaufvertrag 
kommt zustande, wenn wir den Eingang der Bestellung bestätigen. Sie haben 
folgende Zahlungsmöglichkeit:  
Rechnung - Wir vertrauen Ihnen und Sie vertrauen uns. Wir behalten uns vor, bei 
Bestellungen die Bonität zu prüfen und  Vorauskasse zu verlangen.  
Postfinance Pay - Ihre Daten werden bei uns nicht gespeichert, Sie werden auf die 
sichere Seite von Wallee weitergeleitet.  
Visa - Die Karten-Zahlungen erfolgen über Wallee, Sie können mit Ihrer Kreditkarte 
Ihren Einkauf sicher bezahlen. -  



Mastercard - Die Karten-Zahlungen erfolgen über Wallee, Sie können mit Ihrer 
Kreditkarte Ihren Einkauf sicher bezahlen. -  
PayPal - Sie können bequem mit Paypal bezahlen, Ihre Daten werden bei uns nicht 
gespeichert. Die Zahlung erfolgt über Wallee  
Twint - Ihre Daten werden bei uns nicht gespeichert, die Zahlung erfolgt über Wallee.  
 
Rechnungen sind nach 10 Tagen fällig, Kindergärten, Schulen und Non-Profit 
Organisationen 30 Tage.  
 
Bei Zahlungsverzug senden wir Ihnen einen Konotauszug, anschliessend berechnen 
wir Ihnen zur teilweisen Deckung unserer Kosten für die Mahnung einen Betrag von 
Fr. 5.00. Bei Bedarf gibt die Firma Spielteam die Forderung zum Zwecke des 
Inkassos an Dritte ab.  
 
Die Lieferung erfolgt, soweit nichts anderes vereinbart ist, an die von Ihnen 
angegebene Lieferadresse. Die Gefahr für Verlust und Beschädigung der Ware geht 
auf den Kunden über, sobald der Kunde die Lieferung erhalten hat. 

4. Rückgabe  
Die Einräumung eines Rückgaberechts bedeutet für Sie, dass Sie innerhalb eines 
Zeitraumes von zwei Wochen ab dem Erhalt der Ware die Möglichkeit haben, diese 
ohne Angabe von Gründen an SpiilEgge.ch, Spielteam GmbH, Oltnerstrasse 15, 
4614 Hägendorf zurückzusenden.  
Zur Wahrung der Rückgabefrist reicht es aus, dass die Ware rechtzeitig und in 
Originalverpackung, ungeöffnet an Spielteam GmbH, SpiilEgge.ch, Oltnerstrasse 15, 
4614 Hägendorf zurückgesandt wird. Die Geltendmachung einer infolge der 
Ingebrauchnahme der Ware entstandene Wertminderung behalten wir uns vor. Sie 
haben im Falle der Rückgabe der Ware Anspruch auf Zurückzahlung des 
Kaufpreises. Alternativ zur Rückzahlung besteht auch die Möglichkeit der Ausstellung 
einer Einkaufsgutschrift in Höhe des zurückzubezahlenden Betrages. 

5. Gewährleistung  
Die Gewährleistung auf die gelieferten Waren erfolgt im Rahmen der gesetzlichen 
Bestimmung, wobei die Dauer der Gewährleistungsverpflichtung auf 6 Monate, 
gerechnet ab der Versendung der Ware, begrenzt ist. 

6. Anwendbares Recht und Gerichtsstand.  
Es gilt schweizerisches Recht. 

7. Eigentumsvorbehalt  
Die gelieferte Ware bleibt unser Eigentum bis zur vollständigen Bezahlung aller 
gegen den Besteller bestehenden Ansprüche. 

8. Datenschutz  
Die Nutzerdaten werden ausschliesslich zur Abwicklung der Bestellungen verwendet. 
Ihre Daten sind bei uns sicher. Wir verwenden ein Sicherheitszertifikat, damit Ihre 
Daten verschlüsselt übermittelt werden.  
Die Daten werden keinem Dritten zur Verfügung gestellt. 

9. Sonstige Bestimmungen (Salvatorische Klausel)  
Sollten einzelne Bestimmungen im Rahmen der geltenden Gesetze auch im 



Verhältnis unter Kaufleuten unwirksam sein oder werden, bleibt der Kaufvertrag 
einschliesslich dieser Bedingungen nach Massgabe der übrigen Vorschriften 
aufrechterhalten und wird die unwirksame Bestimmung soweit als möglich im Wege 
der Auslegung und Anpassung an die kaufmännischen Gepflogenheiten in eine 
wirksame umgewandelt. 


